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ARTICLE 1 - DÉFINITION
Un cookie ou traceur informatique est un petit fichier contenant des informations et est stocké sur
votre navigateur à chaque fois que vous visitez notre Site. 

L’utilité des cookies est de garder l’historique de votre activité sur notre Site pour permettre, lors d’une
visite ultérieure, au Site de vous identifier et configurer son contenu en fonction de vos habitudes de
navigation, de votre identité et de vos préférences. 

Un cookie est inoffensif et n’a aucun code malveillant ou pernicieux (ex. virus, cheval de Troie, ver
informatique, etc.) pouvant endommager votre terminal (ordinateur, smartphone, tablette, etc.) mais,
en revanche, il a un certain impact sur votre droit à la protection de vos données, puisqu’il recueille
certains renseignements vous concernant (habitudes de navigation, identité, préférences, etc.). Pour
en savoir plus, merci de bien vouloir consulter notre Politique de Confidentialité.

ARTICLE 2 - INFORMATIONS RETENUES PAR LES COOKIES
Les cookies que nous utilisons ne recueillent pas des catégories spéciales de données personnelles
(données sensibles) : les données enregistrées sont purement techniques (préférences personnelles,
personnalisation des contenus, etc.).

ARTICLE 3 - LES DIFFÉRENTS TYPES DE COOKIES
Il existe cinq types de cookies :

 Les cookies techniques : ce sont les cookies les plus basiques. Ils permettent à l’utilisateur
de naviguer sur une page web, plate-forme ou application, et d’utiliser les différentes options
ou services qui y existent, comme par exemple, contrôler le trafic et la communication des
données, identifier la session, accéder à des zones sécurisées, mémoriser les éléments d’une
commande,  réaliser  le  processus  d’achat  d’une  commande,  réaliser  la  pétition
d’enregistrement  ou  de  participation  à  un  événement,  utiliser  des  éléments  de  sécurité
pendant la navigation, stocker des contenus pour la diffusion de vidéos ou sons, ou partager
des contenus à travers les réseaux sociaux.

 Les cookies de personnalisation : ce sont ceux qui permettent à l’utilisateur d’accéder au
service avec certaines caractéristiques générales prédéterminées en fonction d’une série de
critères sur le terminal de l’utilisateur, comme par exemple la langue, le type de navigateur à
travers lequel vous accédez au service, la configuration régionale d’où vous y accédez, etc.

 Les cookies  analytiques  : ce  sont  ceux  qui  permettent  à  leur  responsable  de  suivre  et
d’analyser  le  comportement  des  utilisateurs  sur  les  sites  web  auxquels  ils  sont  reliés.
L’information obtenue avec ce genre de cookies est utilisée pour mesurer l’activité du site
web, de l’application ou de la plate-forme ainsi que pour élaborer des profils de navigation des
utilisateurs  de  ce  site,  application  ou  plate-forme,  afin  d’introduire  des  améliorations  en
fonction de l’analyse des données de l’utilisation du service par les utilisateurs.

https://martha-test.yoursp.in/politique-de-confidentialite/


 Les cookies publicitaires  :  ce sont  ceux qui  permettent  de gérer  plus  efficacement  les
espaces publicitaires inclus par l’éditeur, si c’est le cas, sur une page web, application ou
plate-forme d’où est fourni le service demandé, selon des critères tels que le contenu édité ou
la fréquence des publicités montrées.

 Les cookies de ciblage publicitaire  : ce sont ceux qui permettent la gestion plus efficace
des espaces publicitaires inclus, si c’est le cas, par le responsable sur une page web, une
application ou une plate-forme d’où est fourni le service demandé. Ces cookies enregistrent
les  informations  au  sujet  du  comportement  des  utilisateurs,  obtenues  par  l’observation
permanente  de  leurs  habitudes  de  navigation,  ce  qui  permet  de  développer  un  profil
spécifique pour montrer de la publicité en fonction de celui-ci.

ARTICLE 4 - COOKIES PROPRES ET COOKIES TIERS
 Cookies propres  : ce sont  ceux qui  sont  générés et  gérés par le responsable prêtant le

service demandé par l’utilisateur.

 Cookies tiers  : ce sont  ceux qui  sont générés par des entités autres que le responsable
(services ou fournisseurs externes, comme par exemple Google).

ARTICLE 5 - COOKIES RETENUS PAR LE SITE
Synthèse des cookies stockés par notre Site et leur finalité :

Cookies Information (*) Finalité

COOKIES PROPRES

Strictement
nécessaires

Session,
enregistrement,

navigation

Les cookies de session sont utilisés pour stocker les
renseignements sur l’utilisateur qui a accédé à la page, afin

de se rappeler de ses préférences, sa configuration, etc.

COOKIES TIERS (l’information recueillie ci-après a été fournie par ces tiers)

Analytiques Google Analytics

Les cookies utilisés pour Google Analytics nous servent à
évaluer combien de gens ont visité notre Site et de quelle
manière ils l’ont fait. Ces cookies sont gérés par Google et

stockent l’information concernant les pages visitées, le
temps passé sur chacune d’elles, etc…. En cas de doute,

vous pouvez consulter aussi la politique cookies de
Google.

Google Maps Carte du service
Google Maps

Cookie de Google Maps utilisé pour le fonctionnement de
la carte de Google sur la page de contact.
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ARTICLE 6 - ACTIONS POSSIBLES SUR LES COOKIES
Les cookies peuvent être effacés, acceptés ou bloqués, selon votre choix. Pour cela, vous devez
seulement  configurer  correctement  votre  navigateur  web.  Vous  pouvez  à  tout  moment  éviter
l’installation  de  cookies  sur  votre  terminal  (blocage)  avec  l’option  correspondante  pour  votre
navigateur mais, dans ce cas, nous ne pourrons pas vous assurer que les différentes fonctionnalités
de notre page web fonctionnent correctement.

Ce Site utilise également des cookies ou d’autres dispositifs de stockage sur les appareils mobiles.
Dans  ce  cas  précis,  les  navigateurs  des  dispositifs  mobiles  vous  permettent  de  configurer  vos
préférences ou paramètres en matière de confidentialité pour désactiver ou effacer les cookies. Si
vous souhaitez modifier vos préférences en matière de confidentialité, veuillez suivre les instructions
des  développeurs  du  navigateur  de  votre  dispositif  mobile.  Vous  trouverez  également  ci-après
quelques  exemples  de  liens  qui  vous  guideront  dans  la  modification  de  vos  préférences  de
confidentialité sur votre dispositif mobile :

 IOS : https://support.apple.com/fr-fr/105082 

 Windows  Phone  : https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/windows-phone-7-3ebc303c-
59c0-d367-3995-f258b184fabb 

 Chrome  Mobile  : https://support.google.com/chrome/answer/114662?
hl=fr&visit_id=636997361188495391-2249536530&rd=1

 Opera Mobile : https://bit.ly/2LBYFN7

ARTICLE 7 - EFFACEMENT DES COOKIES
Nous vous facilitons les instructions pour effacer les cookies en fonction du navigateur utilisé :

 Chrome

1. Cliquez sur l’icône Outils,

2. Cliquez sur Paramètres,

3. Sélectionnez le lien « Afficher les paramètres avancés… »,

4. Dans la partie « Confidentialité », cliquez sur « Paramètres de contenu… »,

 Effacez les cookies : cliquez sur « Cookies et données des sites » Supprimez les cookies

 et les données de sites,

5. Cliquez sur « Effacer les données de navigation » (vider le cache). Fermez et réinitialisez le
navigateur.

6. Fermez et redémarrez le navigateur.

Pour plus d’informations sur Chrome, cliquez ici :  http://support.google.com/chrome/answer/95647?
hl=fr

 Internet Explorer. Version 11

1. Sélectionnez Outils | Options Internet,

2. Cliquez sur l’onglet « Général »,

http://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr
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3. Dans la section « Historique de navigation »,  cochez la case « Supprimer l’historique de
navigation en quittant le navigateur »,

4. Cliquez sur « Supprimer »,

5. Cochez « Cookies »,

6. Cliquez sur « Supprimer »,

7. Cliquez sur « OK »,

8. Fermez et redémarrez le navigateur.

Fermez et relancez le navigateur. Pour plus d’informations sur Internet Explorer vous pouvez aller
sur : Comment faire pour supprimer des fichiers cookie dans Internet Explorer (microsoft.com)

 Firefox. Version 65.0.1

1. Sélectionnez Firefox | Historique | Effacer l’historique,

2. À côté de « Détails », cliquez sur la flèche qui pointe vers le bas,

3. Sélectionnez les cases de vérification : Cookies, Cache, Connexions actives,

4. En utilisant le menu déroulant « Intervalle à effacer », sélectionnez « Tout »,

5. Cliquez sur « Supprimez »,

6. Fermez et redémarrez le navigateur.

Fermez et redémarrez le navigateur. Vous pouvez accepter ou refuser les cookies individuellement
avec les Préférences de Firefox, dans la section Historique, disponible sur Outils > Options > Vie
privée et sécurité. Pour plus d’informations sur Mozilla Firefox cliquez ici : Avis de confidentialité relatif
aux sites Web, communications et cookies — Mozilla

 Safari Version 5.1

Sélectionnez l’icône de Safari / Modifier | Réinitialiser Safari.

1. Sélectionnez les cases de vérification suivantes : Effacer l’historique, données de site,

2. Cliquez sur Réinitialiser,

3. Fermez et redémarrez le navigateur,

Pour plus d’informations sur Safari cliquez sur Gérer les cookies et les données de sites web dans
Safari sur Mac – Assistance Apple

 Opera

Outils  Avancé  Cookies. 

Les options de cookies contrôlent la façon dont Opera les gère et donc l’option de les accepter ou
refuser. Pour plus d’informations sur Opera cliquez sur https://help.opera.com/en/latest/security-and-
privacy/#clearBrowsingData

 Autres navigateurs
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Veuillez consulter les documents du navigateur installé sur votre appareil.
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